,\

Associalion
Gutenbeng-Gnabels

Ak

BILAN ANNUEL D’ACTIVITE 2022

Association Gutenberg-Grabels
Centre Socioculturel Gutenberg
2 place Jean Jaurés
34790 GRABELS
Tél: 04.67.10.08.31
Courriel : direction@centrequtenberg.com



mailto:direction@centregutenberg.com

INTRODUCTION ... 3

1- PRESENTATION DE L’ ASSOCIATION ...ttt e ete st eseeeesueeeasueesseeeesseeeasseeessee 4
1-1 FONCTIONNEMENT STATUTAIRE ....eeeeeeeeeee et e e e e et e e e et e e e e e e s e e e e eeaeeeeeeaeeeeeesaseeeeesasneeeesasneeeens 4
1- 2 COMMISSIONS DU CENTRE SOCIOCULTUREL GUTENBERG 2022......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 6
1= 3L EQUIPE DE BENEVOLES ... .eeeeeeeeeeteeeee e e et e e et e eeeee e e e et e e eae e eee e e et e e e e eeee e e e eeeeeeaseeeeesasnneeesaanaeeeaas 9
1- 4 L’'EQUIPE DE SALARIES ET DES INTERVENANTS . ....etotteeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeseneesereeeseneeseeeesnnes 10
T D LES ADHESIONS . ...ttt e e et e et e et e e e e e e e eeenee e e et esereesaeeeeseneesareeeaneesaneeesaneesareeeeneesareeesnes 14
1- 6 LES AGREMENTS ET CONVENTIONS .. .oveeiteeeeeee et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneeseeeeaeeeeseneeeseneesareeeenneesaneessnes 15
Tm T LES LIEUX UTILISES ...ttt eeeeee e e e e eeeneeeeeaeeseneeeaeeeeseneesaneeesneesaneeesaneesareeeneeesaneesannes 16
1= B LES REPRESENTATIONS ... etteetee et eeeeeeeeeeeeeeeeeeueeeaeeeeeeneeeeeeeesereeeaeeeseneesaeeesseesaneeesaneesareeesnneesaneeenees 16
1= O LE FONCTIONNEMENT ..ttt ettt et ee et e e e e ee e e e ee e e e aeeeeeeaeeeeeaaeeaeesaaeaeeeaeeeeesaeeaeeeaasneeesaasaeeseanreees 17
2 — LES MISSIONS DU CENTRE MENEES EN 2022...........cccoiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenanes 17
2 -1 ACCUEIL, SERVICES, FREQUENTATIONS ET ACCES AUX DROITS EN 20271 ...ooeeieeeeeeeeeeeeeeeee e 17
2 — 2 COMMUNICATION ...ttt e et e e et e e e e e e et e e e ea et e e e e e eee e e eeeeeaaeeeesaaaeeesaereaeesaasaeesaanaeees 19
2 - 3LES ACTIONS EMPLOI ET INSERTION POUR LES JEUNES ET LES ADULTES ...vveeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenes 20
3 QUELQUES ACTIONS EN 20021 ... ittt ettt ettt ettt eeaseeeeeaaseeeeeaaseeeeeaasseeeesanneeeaannnneeans 23
3 =1 PROJET CAP JEUNE CITOYEN ...neeteeeeeeeee et ee e e eee e e eeeeeeaeeeeeeeeseneeeseneesereesaeeesaneeseeeeseseesaeeesaneens 23
B =2 LIEU D'ACCES IMULTIMEDIA ...ttt ettt e e e eeeeeeeaee e e eeeeeneeeseeeseneesaneeeseneesaneeesaseesaneeesaneens 23
B = BFRANCE SERVICES ...ttt e e e e e e et e s e e e e eeeneeeaae e e e eeseneeeseeeesaseesaneeesareesaeeessseesaneeesnneens 25
4 — LES ACTIONS FAMILLES ...ttt ittt eeeeeeeeeueeeaneesaneeesnneesaneeesnneesaneeesneeesaneeasnnes 27
RAPPEL DES OBJECTIFS DU PROJET ACE ..o e e e eee e e e e e 28
1. LIEU D’ACCUEIL ENFANT-PARENT (LAEP) ..ottt 28
2. ATELIERS PARENTENFANT ettt et e et e et e et e e e e e e e e e e e e et e e ee e e e e eeeeeeaee e et eeaeeeeeeeeesaeesaeeesaeeeanes 28

MASSAGE BEBE, BABY GYM, EVEIL DES SENS, RENCONTRES AUTOUR DES LIVRES, ANIMATIONS «
DECOUVERTE DE L’ECOLE MATERNELLE EN JUILLET », ATELIER « SIGNES AVEC BEBE » (NOUVEAU EN

2022) ettt ettt oottt et s et ee et ee e e s eres 28
I ANt U] = [ = 1Y, | 28
B LES ATELIERS ..ot oot et et et e et e es et et ts e e et es et eae st ts et et etse s st ss et rassssras 31
5 -1 LE JARDIN DE GUTENBERG ....ovveveeeeeeeeeee e sssssssssssssssssssssssnssssnssnsssnsnsnsssnsnsnsnnnnnnnnnnnnns 31
5 -2 LES AUTRES ATELIERS DU CENTRE .. .coiiitteeeee e eeeeeeeee e e e e e teeeaae e e e e eeaeaeee e e s eaaaeeeeesssaaaaaaaeeaensans 33
5 -3 LES TARIFS DES ATELIERS ET DES SERVICES ... oooiieieee e e e eeeeeeeee e et eeaee e e e e seeaaeaeee s eareaaaaaeaaaeaans 35
6 - LISTE DES MANIFESTATIONS DE 2022 ... 36
7 POLE SENIORS ...ttt ettt et e ee et se st eesssesesessessseesssssessesessssassssssssasassanaa 37
8 = CONCLUSION ...ttt ettt et e e seeesessssesseesssesssesses st essetssessssssesssssassssnans 38

ANNEXES ..ottt 39




INTRODUCTION

2022 est la premiére année du nouveau projet social du centre socioculturel
Gutenberg.

Poursuite de la Labellisation France services :

Aprés deux années de fonctionnement, la France service gérée par I’association
répond aux besoins de la population. Comme indiqué dans les statistiques détaillées
présentées dans le bilan, les demandes sont nombreuses et concernent les
différentes administrations.

Les ressources humaines :

L’équipe des salariés permanents est stable. Un salarié de I’association effectue une
mission d’animation du réseau des Frances Services de I’Hérault depuis février
2022, représentant 50% de son temps de travail. Cette mission sera renouvelée en
2023. Un agent d’accueil a été remplacé en fin d’année a la suite d’un départ pour un
retour en Guadeloupe. Le soutien financier pour le poste de la conseillere numérique
va étre poursuivi par I’Etat, de ce fait, son contrat va étre pérennisé. Dans le cadre
de l'action d’insertion, une psychologue a été recrutée, une demi-journée par
semaine, pour venir en appui a la conseillére en insertion professionnelle. Il y a eu
le départ et le recrutement de plusieurs intervenants en danse, théatre...

Le soutien aux personnes les plus en difficulté :

Le Conseil Départemental a retenu notre action d’insertion pour 2022 auprés des
allocataires du RSA. Intitulée « Accompagnement Intégré » I’action dispose de 50
places. Compte tenu de la réorganisation du dispositif d’insertion du Département,
nous n’avons pas suffisamment de personne orientée. Face a cette difficulté, qui est
commune a de nombreux opérateurs, cette action nécessite des aménagements
avec le Conseil Départemental afin de pouvoir atteindre les objectifs prévus.

L’accueil des habitants :

Comme l'indique les statistiques du bilan, ’'année 2022 est bien repartie concernant
la fréquentation des habitants et des adhérents. Le déploiement de la Guitoune a été
moins rapide que prévue, toutefois les différentes sorties effectuées ont été
appréciées par les habitants et les salariés.

L’accés au bien-étre et a la culture :
En 2022, le pdle ressource bien-étre a bien fonctionné.

Le péle seniors :
En 2022, plusieurs projets en direction des seniors ont été mis en ceuvre.

Les locaux :

La commune de Grabels ayant entrepris d’importants travaux énergétiques de
I’école Joseph Delteil, une réorganisation des salles doit se faire en septembre 2023.
Les travaux devant durer une année, nous sommes attentifs a préserver I’ensemble
des actions menées par I’association.

La reprise d’un local de stockage par la commune a nécessité I’achat d’un container
qui a été installé sur le terrain des espaces techniques.

L’achat d’un local sur le quartier de la Valsiére avec le soutien de la CAF et de la
CARSAT va étre inauguré au 1°¢" semestre 2023. Nous avons di procéder a des
travaux de remise en conformité ainsi que des travaux concernant le sol a la suite



d’un dégat des eaux. Ce local attendu par les habitants va permettre la poursuite et
le développement des actions de I’EVS ainsi que du centre social.

1- Présentation de I’association

1- 1 Fonctionnement statutaire
L’Assemblée générale se réunit une fois par an pour se prononcer sur les rapports
d’activités et de gestion financiére et élire le Conseil d’Administration.

Le conseil d’administration est regroupé en plusieurs siéges :

Mairie : 3 sieges maximum — 3 pourvus en 2022

CCAS : 2 siéeges maximum — 2 pourvu en 2022

Habitants : 16 sieges maximum — 15 pourvus en 2022

Associations : 7 sieges maximum — 5 pourvus en 2022 avec 5 suppléants
Représentant de la CAF : 1 siege maximum — 1 pourvu en 2022

En 2022, 31 membres siégent au conseil d’'administration dont 5 suppléants.

Bureau du centre Socioculturel Gutenberg 2022, réuni 7 fois

Présidente :

Madame Laurence RICHARD

De nationalité francaise

Domiciliée 22 rue des Ecoles, 34790 Grabels
Exergant |la profession de psychologue

1ére Vice-présidente :

Madame Jacqueline MARTICHON

De nationalité francaise

Domiciliée 1 allée Fréderic Mistral, 34790 Grabels
Retraitée

1éme Vice-président :

Monsieur Francis DEBLADIS

De nationalité francaise

Domicilié 245 chemin des plans, 34790 Grabels
Retraité

Secrétaire :

Madame Fabienne Brunet-Horion

De nationalité francaise

Domiciliée 17 chemin du Montalet, 34790 Grabels
Pharmacien chef de projet

Secrétaire-adjointe :

Madame JUGE-MENART Catherine

364 Chemin des plans, 34790 GRABELS
Retraitée

Trésoriére :

Madame Monique DUPUY

De nationalité Francgaise

Domiciliée 3 rue Jacques Prévert, 34790 Grabels
Retraitée

Trésoriére adjointe :

Madame Joélle JAUMEL

De nationalité francaise

Domiciliée 65 rue de la grave, 34790 Grabels
Docteur en pharmacie




Le Conseil d’Administration réuni 5 fois en 2022

Liste des membres du Conseil d'administration
du Centre Socioculturel Gutenberg 2022 - 2023

ASTARAI Shahram Comitodes | , . | praer 34790 | Grabels
fétes
BATTESTI Nicole Habitant | 182 rue du Grand Champs 34790 | Grabels
BOUSQUET Michel Lou 1 466 e St Charles 34790 | Grabels
suppléant Dragas
BRUN,EL Gérard La Gerb_e 8 route de Montferrier 34790 | Grabels
suppléant Grabelloise
BRUNET-HORION Fabienne Habitant | 17 chemin du Montalet 34790 | Grabels
Secrétariat de . Montpellier
CAF Direction CAF 139 avenue de Lodéve 34943 cedex 9
CARMONA Sylvie Mairie 63 rue Béatrice Portinari 34790 | Grabels
La Gerbe |20 impasse du Mas
CERDAN Maguy Grabelloise | D'armand 34790 | Grabels
DARMAGNAC Philippe Habitant ]040 avenue du Clapas - Apt | 594 Ezg‘c‘ Gely du
DEBLADIS Francis Habitant | 245 chemi des plans 34790 | Grabels
DJAIT Sophie Habitant | 107 rue Dante Alighieri 34790 | Grabels
: Résidence Catsel des Anges
DUMON Harmonie CCAS 435 rue du chateau 34790 | Grabels
DUPUY Monique Habitant | 3 rue Jacques Prévert 34790 | Grabels
DURRIEU Jackie Lous 1 750 rue de la Valsiére 34790 | Grabels
suppléante Saussaires
FERRON Cléo Mairie 2 place de la fontaine 34790 | Grabes
GUILLEMOT Chantal Habitant | Le Mas de Gentil 34980 | Combaillaux
JAUMEL Joélle Habitant | 65 rue de la grave 34790 | Grabels
JUGE MENARD Catherine Habitant | 364 Chemins des Plans 34790 | Grabels
MARTICHON Jacqueline Habitant | 1 allée F.Mistral 34790 | Grabels
MAURIN Jean Claude Habitant | 16 rue du Bosquet 34790 | Grabels
Lous .
MAZUQUE Claude n 203 chemin les plans 34790 | Grabels
Saussaires
MILLET Pascal Mairie 140 rue de la colline 34790 | Grabels
MONTES DE OCA |\ e Comité | 511 e du Chateau 34790 | Grabels
suppléante des fétes
Les
PINGUET Jean Pierre Jardins de | 06 rue des terrasses 34790 | Grabels
Grabels




PISTRE Josette Habitant | 17 rue des lavandes 34790 | Grabels
Les
PRED,AN Marie-Thérése | Jardins de | 54 chemin de Matour 34790 | Grabels
suppléante
Grabels
TBARIK Medhi Habitant | 47 impasse de la Valsiére 34790 | Grabels
MOREZZI Matthias CAF 358 chemin des Clauzels 34380 | Viols Le Fort
RENAULT Michele Habitant | 19 rue Roqueblanque 34790 | Grabels
RICHARD Laurence Habitant | 22 rue des Ecoles 34790 | Grabels
. 356 rue de las
VERDIER Nathalie CCAS Coustierrassas 34790 | Grabels
o Lou .
VOOGDT Thérese 12 rue du Calvaire 34790 | Grabels
Dragas

1- 2 Commissions du Centre Socioculturel Gutenberg 2022

2022 COMMISSIONS GUTENBERG-

Bénévoles et

GRABELS RESPONSABLES OBJECTIFS 2022 salariés
ACCUEIL GENERAL / ACCES AUX
DROITS
Permettre I'accueil de tous les publics au centre
Accueil général (services, socioculturel Gutenberg
accompagnement, orientation) 1 - Garantir 'accés et I'équité au centre
Lieu Acces Multimédia (LAM) socioculturel et favoriser I'accueil des nouveaux
Accueil futurs retraités/ Guichet Salariés habitants, des jeunes et des bénévoles COPIL Projet Social
concerté la Guitoune Dominique 2 - Développer la communication du centre COMMISSION «
Accueil bénévoles Bothorel socioculturel ACCUEIL GENERAL /

Permanences Consommation
Logement Cadre de Vie (CLCV)
Permanences avocate

Permanences Mission Locale

Delphine Boutin
Administrateur
délégué
Laurence Richard

3- Favoriser I'autonomie des personnes dans
leurs démarches administratives et acces aux
droits
4 - Réduire la fracture numérique avec un
accueil au LAM
5- Accueillir les futurs retraités en partenariat
avec la CARSAT : Entretiens de prévention,
Ateliers « Bienvenue a la retraite »

ACCES AUX DROITS »
Partenaires
institutionnels et de
proximité




PARENTALITE

Salariés :
Caroline Barbaglia
Sylvie Corson
Emeline Martin
Maurane Benard

Administrateurs :

Optimiser |"existant, mutualiser les
compétences, développer des actions en faveur
des familles du territoire.

Nouveauté en 2022 : organisation de la semaine
de la parentalité

En partenariat avec
les acteurs impliqué
dans 'accueil et

ACCUEIL FRANCE SERVICES

Jacqueline I’'accompagnement
Martichon des familles sur le
et territoire

Philippe
Darmagnac
(depuis 2022)
Salarié
Dominique
Bothorel Mairie, CCAS,

Administrateur
délégué Laurence
RICHARD

Optimiser le travail en partenariat

Gutenberg

Salariés
Delphine Boutin

MISE EN PLACE DE LA TEAM ART
1- « CONCOURS DE PEINTURE »
2- « ART DANS LA RUE »

Recherche de sponsors, de participants

Michel Buchet
Francis Debladis

Catherine Juge

ART . (exposants, animations...),
Administrateur Recherche des prix pour les gagnants du Menard
délégué prixp gag Laurence Richard
. concours
Fabienne Brunet- Accueil/comptage du public
Horion ) P ,g . P Bénévoles BUVETTE
Affichages et communication (commerces,
autres communes...)
Salariés
. M Cerd
s e
ABRILIVRES Mise en place et suivi de |'action .
. Claire Carrara
Administrateur .
4 2 Harmonie Dumont
délégué
Josette Pistre
L’EQUIPE « BUVETTE »
Salariés
Delphine Boutin Achats, réception et rangement des Shahram Astarai
BUVETTE marchandises Monique Dupuy

Recherche bénévoles

Administrateur
délégué
Monique Dupuy

Installation de la salle (assez physique : bancs,
chaises, tables .. )
Préparation des sandwichs, des crépes
Faire le service

Josette Pistre
Yvette Colrat




COMMUNICATION

Petit journal/affiches/plaquettes
Site internet
Facebook/Chaine YouTube
Instagram
Newsletter

Salariés
Delphine Boutin
Raphaél Noél

Administrateur
délégué
Francis Debladis

-Réfléchir sur la communication extérieure et
interne pour la rendre plus lisible, plus
attractive et plus pertinente (thématique
LAM...)

-Permettre aux adhérents de participer a cette
réflexion mais également qu’ils soient les
premiers acteurs de la communication du
Centre Social
-Etre sur le terrain pour transmettre les
informations (affichage, tracts...)

Laurence Richard
Catherine Juge
Menard
Laodis Menard
Shahram Astarai
Monique Dupuy
Josette Pistre

COMMUNICATION
SOUS COMMISSION

Salariés
Dominique
Bothorel
Dylan Meridan
Administrateur

Rencontre entre les Associations Les Pépites de
Grabels

-Développer une connaissance mutuelle et

Laurence Richard

INTER ASSOCIATIONS délégué réciproque entre les associations de Grabels
Francis Debladis -Organiser un événement
Salariés
Dominique PPN . — .
BotLoI?:I Réfléchir a la pérennisation des emplois de
FINANCES - I’association. Laurence Richard
Administrateur Faire une veille sur les appels a projets
Délégué PPEls a projets.

Monique Dupuy

Salariés
Dominique Administrateurs
BOTHOREL Gutenberg
Catherine Elus municipaux
INSERTION-EMPLOI VALLET Optimiser le travail en partenariat service emploi
Administrateur municipal
délégué CCAS Péle
Laurence emploi
Richard
SENIORS
Bien- ETRE : yoga, sophrologie, art
thérapie, JARDINAGE,
ACTIVITE PHYSIQUE ADAPTEE, Salariés CCAS
GYM SENIOR, Raphaél Noél Lous Saussaires, Lou
BIENVENUE A LA RETRAITE, Administrateur Prévenir la perte d’autonomie Dragas,
INFORMATIQUE, délégué des + de 60 ans La Gerbe Grabelloise

ATELIER MEMOIRE RECIT DE VIE
CONDUITE
GUICHET CONCERTE
BUCCO DENTAIRE

Laurence Richard

Rando Loisir Culture.

PRET DE TABLETTE
Salariés
SOCIALE ;;:;:zgeule Définir la spécificité et la complémentarité de Adg;:::;a:;urs
. . - Gutenberg-Grabels, -
Action Sociale Administrateur . s . Elus municipaux
a s dans le tissu local de I’action sociale
délégué CCAS

Laurence Richard




1- 3 L’équipe de bénévoles

En 2022, 107 bénévoles sont intervenus
4805 heures ont été réalisées par 70 femmes 37 hommes dont 1125.50 heures sur la

Valsiére réalisées par 20 bénévoles
Valorisation : 4805heures x 13.50€ = 64867.50€

REPARTITION DES HEURES DE BENEVOLES

H Instances de décison M ABRILIVRE permamnence B ACC SCOL

® MANIFESTATION W ATELIERS 1% B REUNION COMMISSION
(]




1- 4 L’équipe de salariés et des intervenants

ETAT DES EFFECTIFS AU 31 décembre 2022

Direction
Dominique Directeur Général
Bothorel CDl Directeur Centre socioculturel 35h
Secteur administratif, accueil
Delphine Assistante de Direction générale
Boutin CDI agent France services 35h
Raphaél Nogl cDI Coordinateur mul’r!medlc 35n
agent France services
Mathieu CDl Agentd ocguell France 30h
Cassar Services
. . Arrivé le 17/11/2022 en
Krystyna CDI Agent dsocc;uell France 35h remplacement de Dylan
ervices MERIDAN
Francoise CcDD Conseillere numerique 35n
Camus France Services
Secteur famille
Ccrol|n§ CDI Animatrice enfance famille 30h
Barbaglia
Sylvie Corson CDlI Animaftrice famille 35h
Emeline Dl Animatrice EVS 35h
Martin
Fanny Leghait CDlI Animatrice périscolaire & FLE 25h30
Florien Benas CDD Animateur périscolaire 15h30
Maurane . .
Benard CDD Animatrice EVS 25h Arrivé en septembre 2022
Secteur insertion
Catherine Conseillére en insertion
Vallet CDI professionnelle 30h
Karine Herrero CDD Psychologue 3h
Secteur Danse
Céline Akremi CDll Référente danse 15h30
Eugenie CDI Professeur de danse 7h
Bacque
Auzelia CDD Professeur GRS 1h30
Peraste
Adeh’ro_ CDD Professeur de danse 3h
Rénaudin
Magali cDD Professeur'de danse 3n
Combes classique
Secteur maintenance des installations
Najat Errido CDlI Agent d'enfretien 13h
Secteur Animation
Thom_os CDD Animateur jardin 20h
Rongier
LOeTITIIO CDD Professeur d'histoire de I'art 2h/mois
Cornée
Plerre CDD Animateur théatre 1h30
Gonzales




CONVENTIONS POLE RESSOURCE BIEN ETRE
Florence auto Sophro 3 fois par
Riche entrepreneur P semaine
Coralie Marine Ostéopathe , , n
Daveze bénévole Séances Ostéo Sur RDV Arrét en septembre 2022
Johanne auto .
Lienart entfrepreneur Reiki Sur RDV
. auto 5h45 par
lopei Ossaka entrepreneur Yoga semaine
Jeanne Du auto Th par R
manoir enfrepreneur Yoga semaine Arrét en septembre 2022
Nicole auto art thérapie 23h sur Arrét en septembre 2022
Lamoureux enfrepreneur P lannée P
. Praticien . ~
Gilles Baler bénévole Massage bien étre Sur RDV
CONVENTIONS AUTRES ACTIVITES
Odile ASSOCIATION Histoire de I'art 1 fois par mois
Gancedo
Pierre Perard | ASSOCIATION Taekwondo 4n pgr
semaine
- auto . Th par
Garry Rilci enfrepreneur cross training semaine
Marion auto Stvlisme 60h sur
Serane entrepreneur 4 lannée
Claude Thiry Bénévole dégustation de vins 2h par mois
. auto . N -
Yvan Guiraud entrepreneur Rock et salsa 2h/semaine | Arrét en juin 2022
sharon auto Danse oriental 1h/semain
Mesguich enfrepreneur anse orientale semaine
Rodrigo Silva | ASSOCIATION CAPOEIRA 2h/semaine
Anastasia auto . o ..
vasing entrepreneur ANGLAIS ENFANT 2h30/semaine | Arrét en juin 2022
Tom Bertrand | ASSOCIATION THEATRE ENFANT 1h30/semaine | Arrét en juin 2022
Marie Cogan | ASSOCIATION THEATRE ENFANT 1h30/semaine | Début sept 2022
Celso auto .
Arouche entrepreneur HIP HOP 2h30/semaine
Jeanne UFRS STAPS SPORT SENIORS 6h/semaine | ATret enluin 2022
Walraevens
Geofirey UFRS STAPS SPORT SENIORS 6h/semaine | ATret eniuin 2022
Gangneron
Louis UFRS STAPS SPORT SENIORS éh/semaine | ATret eniuin 2022
Damureau
Margaux UFRS STAPS SPORT SENIORS 6h/semaine | Début sept 2022
Beurnier
Youcef ASSOCIATION MANGA 2h par
Tarzout semaine




En 2022 162 personnes ont travaillé au Centre Gutenberg
107 bénévoles, 23 salariés, 2 services civiques, 24 intervenants,
1 expert-comptable et 1 commissaire aux comptes, 4 stagiaires

Nom du | Date du stage Etablissement Formation Commentaires

stagiaire

Alyssa Coco Du 31/01 au | GRETA 2éme année | Tutrice Caroline
18/03/2022 BTS ESF BARBAGLIA

Olivia Azemar Du 16/05 au | Lycée Turgot | 1éme année | Tutrice Caroline
24/06/ 2022 Montpellier BTS ESF BARBAGLIA

Nicola AMURIN Du 18 au | IPAC 18re année | Tutrice Delphine
25/11/22 BACHELOR Boutin

Fatima Du 14 au | INFRED FLE a visée | Tutrice Fanny Leghait

BENHAMED 25/03/22 professionnelle

Céline AKREMI

Référente et professeur de danse
CDit 15h

Centre Socioculturel
Gutenberg

ASSOCIATION « Gutenberg Grabels »

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Gouvernance collective d’établissement

BUREAU

Dominique BOTHOREL

Directeur Général
CDI 35h

Deiphlne BOUTIN

de di

| S

Caroline BARBAGLIA

CSEF & coordinatrice Famille
DI 35h

Eugéie BACQUE

Professeur de danse
CDI 7h

Sylvie CORSON

EJE & Animation Petite Enfance
CDI 35h

Adelita RENAUDIN

Professeur de danse
€D 1h30

Fanny LEGHAIT

Animatrice CLAS / Prof. FLE-FLI
DI 25h30

Auzelia PERASTE
Professeur de GRS

Florian Benas
Animateur CLAS

CDD 1h30 CDD 15h30
Pierre GONZALEZ Thomas RONGIER
Animateur théatre Animateur jardin
CD!I 1h30 CDI 20h

Magali COMBES

Professeur de danse
CbD 3h

Laétitia CORNEE

Professeur d’Histoire de I'art
CDI 2h/mois

12

Coordinatrice accueil
€Dl 35h

3 colleges (membres de droit, associations, représentants des habitants de 2 gouvernances projet)

L~

N

Espace de Vie Sociale

La Vie Valsiére

Raphaél NOEL

Coordinateur multimédia
Animateur départemental

France Services
DI 35h

/

N

Krystyna FOURNIER

Accueil - Agent France services

CDI 35h

Catherine VALET Emeline MARTIN
Conseillére en insertion professionnelle Référente EVS
CDI 300 CDI 35h
Karine HERRERO Maurane BENARD
Psychologue Animatrice CLAS
CDD 3h CDD 25h

Mathieu CASSAR

Accueil - Agent France services

CDI 30h

Frangoise CAMUS

Accueil / Conseillére Numérique

CDI 35h

Najat ERRIDO

Agent d’entretien - Centre et Valsiére

CDI 13h




Formation des salariés en 2022

., Date de | Organisme de|Intitulé de la|,. .
Nom du salarié . . \ Lieu de formation
formation formation formation
Delphine Boutin 06 et 7 SENTEIN Chef de Service | Grabels
décembre 2022
. . Animation
25 et 26 janvier ANCT départementale | Visio
2022 )
France services
Raphaél Noél
5 décembre Vieillissement et
2022 Fédération des CS LR | développement | Multisites
social
8 février 2022 PASIP _
H . premier
Dylan. Merl.dan et| 15 mars - CNFPT accueil social VISIO
Delphine Boutin Avril, mai et juin inconditionnel de
2022 proximité
1 & 2 mars 2022 GUITOUNE
Grabels
LUOGA
CAF |/ POINT
D’ACCES AUX
25 mars 2022 CAF DROITS Grabels
Sylvie Corson
JOURNEE DEP
RESEAU EQEENJAUTE «
25 mars 2022 PARENTALITE 34 CAP AGDE
. 30 nov au 23 .
Krystyna Fournier décembre 2022 CNFP France Services |VISIO
1 &2 mars 2022 | LUOGA GUITOUNE GRABELS
25 mars 2022 CAF CAF [ POINT
D’ACCES AUX GRABELS
DROITS
Caroline Barbaglia
13mai 2022  |LUOGA gt’:;gt{/'\éis
MONTPELLIER
JoumNer, pre
13 octobre 2022 | PARENTALITE 34

REPIT »

CAP AGDE
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14  novembre
2022

FEDERATION DES
CENTRES SOCIAUX

JOURNEE REF
FAMILLE

SETE

Le 7 novembre
Florian Benas et 21 novembre
2022

FEDERATION DES
CENTRES SOCIAUX

Accompagner les
enfants dans
I'aide aux devoirs

GRABELS

9 septembre
2022
Leghait Fanny

27 octobre 2022

Banque de France

CRIA 34

Journée
nationale d'action
contre l'illettrisme

Réaliser des
évaluations FLE

Montpellier

Montpellier

1- 5 Les adhésions

Le centre social fonctionne en année scolaire pour les activités qu’il propose, ainsi
I'adhésion est valable du 1¢" septembre au 31 aolt de 'année suivante.

Au 31 aolt 2022, 640 cartes d’adhésion représentent 1834 adhérents (1068 femmes,

749 hommes et 17 associations)

623 adhésions familles soit 1817 membres adhérents
17 associations adhérentes soit 17 membres adhérents

Evolution des adhésions

Sériel
W Série2
B Série3

M Séried
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Profil des adhérents :

Les 0-3 ans représentent 6.60% de nos adhérents

Les 4-18 ans 34.6% , 3.1% pour les 19-26 ans, 44.7% pour les 27-59 ans et 11.% de nos
adhérents ont 60 ans et plus

Les chiffres sont identiques a 2021

REPARTITION DES ADHESIONS SELON L'AGE

M0a3ans MW4al8ans MW19a26ans 27a59ans  Mplusde 60 ans

Concernant les communes de résidence, nos adhérents habitants Grabels sont en
hausse de 1% par rapport a 'année derniére :
76% en 2022 - 75% en 2021 - 68% en 2020

1- 6 Les agréments et conventions
e Agrément centre social et prestations de service :
o Prestation animation globale et coordination.
Prestation animation collective famille
Contrat Local d’Accompagnement a la Scolarité (CLAS)
Lieu d’Accueil Enfants Parents (LAEP)
Réseaux d’Ecoute, d'Appui et d'’Accompagnement des Parents (REAAP)

O O O O

e Jeunesse et éducation populaire de la DRJSCS (Direction Régionale de la
Jeunesse, des Sports et de la Cohésion Sociale)

Labellisation France services

Labélisation aidant connecte

Conventions avec la commune de Grabels

Convention Préfecture « Animation Départementale du réseau Frances

Services

e Convention poste FONJEP cohésion sociale avec la DRAJES
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Lieu d’Accés Multimédia (LAM)

Relais Cap jeunes Citoyen

Opérateur Aide aux vacances VACAF
Partenaire Culture et sport solidaire 34
Opérateur accompagnement des personnes allocataires du RSA
Lieu d’accueil PMI

Conférence des financeurs
Convention avec le Pble emploi
Convention avec la CARSAT

- Bienvenue a la retraite

- Guichet concerté

e Convention avec la Fédération des centres sociaux LR
e Caisse Primaire d’Assurance Maladie : accés aux droits
e Convention avec 'ARS « Promotion nutrition santé »

1- 7 Les lieux utilisés

Maison commune : salles Cléopatre, Simone Veil, Angela Davis, Anne Franck, Marie
Curie, Malala. Centre Socioculturel Gutenberg 2, place Jean Jaures

Espace Culturel des Bugadiéres : Salle Debussy

Salle polyvalente : Salle de danse, Salle des arts martiaux

Maison de I'’enfance et de la famille (MEF) quartier de la Valsiére

Espace communal Quartier de la Valsiére : cuisine, salles CAMPOS, bureau de
permanence

La Source de I'Avy

1 parcelle aux jardins partagés de Grabels

Parc du chateau de Grabels

Salle E. Claustre et salle numéro 5 aux anciennes écoles

Une convention est établie avec la mairie de Grabels pour l'utilisation des différents locaux.
Nous avons également utilisé le jardin des oiseaux et divers espace de commune pour
positionner la Guitoune.

La commune de Grabels ayant entrepris d'importants travaux énergétiques de I'école
Joseph Delteil, une réorganisation des salles doit se faire en septembre 2023.

1- 8 Les représentations

Membre du conseil d’administration du Jardin de Grabels.
Membre du conseil d’administration du CCAS
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1- 9 Le fonctionnement

Le centre socioculturel Gutenberg est implanté au 2, place Jean Jaurés et I'accueil des
usagers se fait du lundi au samedi.

Les horaires sont les suivants :

Du lundi au vendredi de 9h a 13h et de 14h a 18h

Le samedi de 9h a 13h

2 — LES MISSIONS DU CENTRE MENEES EN 2022

La mission sociale du centre se retrouve dans ses services, ses permanences, ses
actions.

L’accueil, basé sur une écoute attentive, s’étend a la capacité a proposer une offre
globale d’information, d’orientation, et de facilitation en matiére d’acces aux droits au
sens large, surtout il doit étre organisé de maniere a recueillir les besoins des
habitants et leurs idées de projets collectifs.

Assuré a titre principal par une — des personnes qualifiée(s) I'accueil doit étre
appréhendé comme une fonction portée collectivement par 'ensemble de I'équipe
d’animation du centre social.

Cette fonction doit étre reconnue et repérée sur le territoire d’intervention, et I'accueil
doit étre considéré comme une action a part entiere.

2 -1 Accueil, services, fréquentations et accés aux droits en 2022

Depuis la labélisation France Services de I'association I'équipe se compose de salariés
qualifiés, formés a I'écoute et la bienveillance :  deux agents d’accueil France services,
une conseillere numérique, un coordinateur multimédia et une assistante de direction
également agents France services.

Ainsi, I'accueil s’organise de fagon a répondre aux demandes de rendez-vous Frances
services, dans le cadre des démarches administratives en ligne, aux demandes
d’informations sur les activités et services proposés par ’Association ou sur la commune,
aux demandes d’inscriptions aux différentes activités. L’accueil a pu également se
maintenir su la Valsiére le mardi aprés-midi et le jeudi toute la journée afin de répondre
aux demandes des usagers.

Iy a eu 623 adhésions familiales et 17 adhésions associatives ce qui représente 1834
adhérents.

Nous avons enregistré 998 inscriptions aux 39 activités proposées par I'association.
Les adhésions et inscriptions aux différentes activités sont enregistrées sur le logiciel
CIEL association.
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Le tableau de bord permet de renseigner les évenements, demandes et inscriptions du
jour et ainsi totaliser la fréquentation de I'année.
Nous avons totalisé une moyenne de 117 demandes traitées par jour en 2022.

Le tableau de bord permet également de noter les messages a destination des équipes
que nous doublons parfois avec un mail ou un message sur un groupe de discussion
interne.

La fréquentation est en forte hausse : 10392 demandes traitées en 2022 en accueil
physique et téléphonique dont 997 rendez-vous France Services soit environ 10 demandes
supplémentaires par jour.

Le Centre Socioculturel propose également un services de photocopies, impressions,
scan, acces a internet.

La documentation et I'abri livres (situé dans le hall d’accueil) sont toujours a disposition du
public aux heures d’ouverture.

Afin de permettre I'acces aux droits, des permanences juridiques gratuites sont proposées
régulierement avec une association de consommateurs et une avocate. La prise de
rendez-vous se fait auprés des agents d’accueil.

Francis Pournin, conseiller a la CLCV (Consommation Logement et Cadre de Vie)
assure tous les 15 jours une permanence et recoit le public entre 9h et 12h un mercredi
sur deux. Les problemes rencontrés par les usagers qui nécessitent une consultation
juridiqgue sont liés a la consommation et au logement (assurance, téléphonie, facture
eau...)

M. Pournin a assuré 60 RDV en 2022 et a regu 52 personnes.

48% des demandes concernent le droit commun (droit a la consommation, rapport locatif),
30% le droit administratif (demande de recours en lien avec les prestations sociales,
'administration, demande d’aide juridictionnelle) et 22% des demandes concernent les
droits aux logement opposable, les dossier logements sociaux)

Maitre Menichetti qui assurait les permanences bénévolement depuis 2016 a quitté la
région en aolt 2022 et c’est une consceur, Maitre Zohra Takrouni, avocate a Montpellier,
qui assure les rendez-vous une fois par mois.

Chaque 1¢" lundi du mois entre 10h30 et 12h, les habitants et adhérents peuvent rencontrer
gratuitement 'avocate. Elle conseille et oriente le public qui rencontre des problémes liés
a la famille et au patrimoine (divorce, succession etc.) mais également en droit du travail.

Ainsi, 45 rendez-vous ont été assurés en 2022

Les partenariats sont renouvelés pour 2023
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2 — 2 Communication

Afin d’informer au mieux les adhérents mais aussi les habitants, les partenaires,
I'utilisations des différents supports de communication différents supports a évolué :

Le site internet a été refait en cours d’année afin d’étre plus lisible et compréhensible : des
pages plus accessibles, un agenda mis a jour régulierement, un acces pour les sourds et
malentendants

Dans un soucis d’organisation mais surtout pour faire face a 'augmentation des codts, les
modalités de distribution du petit journal ont été repensées : Il a été décidé en commission
communication de publier 4 numéros en 400 exemplaires qui seront distribués dans les
boites aux lettres. Le petit journal sera également envoyé chaque mois par mail, diffusé
sur le site internet et déposé a certains points retraits comme la boulangerie, la Mairie
annexe efc.

Les affiches, flyers sont réalisées avec Canva, outil de design qui permet des réalisations
plus modernes

Quelques chiffres :

7068 vues sur le site internet 64% avec un téléphone portable et 36% avec un ordinateur
2218 interaction : c’est-a-dire, demande d’information, demande d’itinéraire ...

8504 vues sur le site du concours de peinture

1032 vues sur notre chaine YouTube

600 abonnés sur Facebook

....abonnés sur Instagram

Données analytiques de la chaine MODE AVANCE
Apercu Conteny  Audience  Recherche 2022 -
o

Vos vidéos ont enregistré 1 032 vues en 2022 Tomparéal =

39
Abonnés bonn

Vues
1,0k +2 VOIR EN TEMPS REEL
Données d'analy: nains que a périade 1 a
2
Dermidre
l Jeu. 1 sept. 2022 - | |
Draits d'aut ‘
v My (. “‘H‘"l. I ) L1 s v
WAL g T bk A, YT o o e g P ARA NI st sk
Revenus
oo o “ PRESENTATION CELSO
per 3m - il opt. 2022 3 31 dk =
F . lﬁ l IMPRO WATCH CELINE AKRE.. 1
S @ o
- o B
iteurs we | e Commentares
15 4 22 0 0

2022 o o serares | von [

P - .
8504 1208 0 0
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2 - 3 Les actions emploi et insertion pour les jeunes et les adultes

L’année 2022 a été marquée par un grand changement dans I'accompagnement des
personnes en difficulté puisque les deux actions d’insertion menées ces derniéres années
n’ont pas été renouvelées.

- L’action « Appui Objectif Projet » pour 'accompagnement des personnes allocataires du
RSA s’est achevée au 30 avril 2022. A la suite de I'appel & projets passé en 2021,
'association Gutenberg-Grabels a été retenue par le Conseil départemental pour mettre
en ceuvre la nouvelle action « Accompagnement Intégré », avec un objectif de 50 suivis en
moyenne par mois au lieu de 15 précédemment.

- L’action « Inclusion Sociale et Emploi », qui permettait d’'accompagner des demandeurs
d’emploi en difficulté orientés majoritairement par Péle Emploi, n’a pas pu étre poursuivie.
En effet le financement FSE s’est terminé au 31 décembre 2021. L’appel a projets attendu
pour la mise en ceuvre du nouveau programme FSE n’est pas paru en 2022. De ce fait les
accompagnements en cours dans le cadre de cette action ont pris fin progressivement
entre janvier et juillet 2022.

Méme s’il n’y a plus de nouveaux bénéficiaires actuellement, la convention de partenariat
toujours active avec Pble Emploi et la mairie de Grabels devrait permettre de relancer
I'action dés I'obtention d’'un nouveau financement FSE.

Les allocataires du RSA bénéficiaires de I'action « Accompagnement Intégré » sont
désormais orientés pour une durée d'un an. lls sont soutenus dans leur projet d’insertion
professionnelle grace a une approche globale qui prend en compte les différentes
problématiques rencontrées (santé, logement, mobilité, situation familiale, garde des
enfants...).

Dans le cadre de cette action une psychologue a été recrutée, une demi-journée par
semaine, pour venir en appui a la conseillére en insertion professionnelle. Elle anime des
ateliers collectifs visant a renforcer la confiance en soi des personnes et a développer leur
envie d’agir. Elle recoit également en entretien individuel les bénéficiaires qui en font la
demande.

Profil des bénéficiaires

L’accompagnement a concerné 70 personnes en 2022.

- Les femmes restent maijoritaires, environ 2 fois plus nombreuses que les hommes.

- Tous les ages sont représentés, de 21 a 65 ans. Cependant pres d’'un bénéficiaire
sur deux (46 %) a 50 ans ou plus.

- 3 personnes sur 4 sont célibataires (74 %)

- Moins de la moitié (39 %) ont des enfants a charge.
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Parmi les freins rencontrés les plus fréquemment, on peut noter :

- Les problémes de santé : ils sont cités par 47 % des bénéficiaires. 7 d’entre eux
(soit 1 sur 10) ont une reconnaissance de travailleur handicapé, et plusieurs autres
ont engagé une démarche en ce sens auprés de la MDPH.

- Lamobilité : plus d’1 personne sur 3 (36 %) ne possédent pas le permis de conduire.
19 % ont le permis mais pas de véhicule en état de marche.

- La garde des enfants: en particulier pour les familles monoparentales qui
représentent 21 % des bénéficiaires.

- La maitrise de la langue francgaise et de I'informatique : 21 % se disent en difficulté
avec les savoirs de base.

- L’absence de qualification : 41 % n’ont aucun dipldme, avec un niveau d’études
inférieur ou égal a la classe de troisieme.

- L’éloignement du marché de I'emploi : prés de la moitié des personnes (43 %) n’ont
pas travaillé depuis plus de 5 ans, 19 % n’ont jamais travaillé.

Ateliers

L’accompagnement associe des entretiens individuels avec la conseillére en insertion
professionnelle, au rythme minimum d’un entretien par mois, et la participation a des
ateliers collectifs. Les bénéficiaires ont accés gratuitement a toutes les activités proposées
par le centre.

En 2022 ils ont participé aux ateliers suivants :
- Ateliers de francgais (14 participants)

Beaucoup de personnes sont orientées vers l'association Gutenberg-Grabels pour
améliorer leur pratique de la langue francaise. Pour répondre a cette demande, I'animatrice
(dipldmée d’'un master FLE) assure 4 ateliers hebdomadaires : deux ateliers d’écrit, un
atelier d’alphabétisation et un atelier oral de conversation. Apres quelques mois de
participation a ces ateliers, les personnes qui le souhaitent peuvent intégrer les formations
de francais financées par la Région ou par P6le Emploi.

- Ateliers coaching (5 participants)

La psychologue anime ces ateliers sous forme de modules de 8 séances. Le premier s’est
déroulé de septembre a novembre. L'objectif est de mieux se connaitre, de renforcer son
estime de soi et sa confiance en soi, d’étre mieux armé pour gérer son stress et ses
émotions dans la perspective de mettre en ceuvre un projet personnel ou professionnel.

- Ateliers de recherche d’emploi (9 participants)

Ces ateliers ont eu lieu de mars a mai au rythme de deux ateliers par mois. Créer un CV,
rédiger une lettre de motivation, rechercher des offres d’emploi, envoyer des candidatures,
mettre a jour son espace personnel Pble Emploi... Chaque personne en recherche
d’emploi a pu effectuer les démarches nécessaires au LAM avec 'aide de la conseillere en
insertion professionnelle et de la conseillére numérique.
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- Jardin (5 participants)

Le jardin offre la possibilité d’'une participation active a un travail collectif, ce qui valorise
les personnes et leur permet de retrouver des savoir-étre du monde professionnel. Les
participants ont également contribué a la mise en place de la grainothéque et réalisé des
ateliers cuisine avec les produits du jardin.

L’animateur jardin propose aussi des sorties : 2 personnes en accompagnement étaient
présentes a la sortie « plantes aromatiques » au mois de mai.

- Activités de loisirs et de bien-étre
2 personnes en accompagnement ont suivi avec assiduité des cours de yoga.
Résultats
L’objectif d’'insertion fixé par les conventions est de 30 % de résultats positifs (contrats de
travail, entrées en formation, créations d’activité), rapportés au nombre de personnes

accompagnées pendant 3 mois ou plus.

Cet objectif a été atteint en 2022 avec 30,5 % de résultats positifs (18 pour les 59
personnes accompagnées pendant plus de 3 mois) :

Résultats d’insertion positifs en 2022

CDI 4 personnes
CDD 2 personnes
Contrat de travail en structure de I'lAE 5 personnes
Formation qualifiante et dipldbmante 1 personne
Autres formations (dont formations en langue frangaise) 5 personnes
Prise de poste dans la fonction publique 1 personne

Ces résultats peuvent étre obtenus grace a 'accompagnement global mis en place pour
ces personnes fragilisées, avec de multiples intervenants : la CIP, la psychologue, les
animateurs des ateliers, le service enfance-familles le cas échéant, les agents France
Services qui jouent un réle important dans I'accés aux droits des personnes.

Cependant, si les résultats attendus sont bien atteints en ce qui concerne I'insertion des
personnes, ils ne le sont pas en ce qui concerne le nombre des personnes accompagnées.
L’effectif en 2022 est resté bien inférieur au chiffre de 50 suivis en moyenne fixé par la
convention « Accompagnement Intégré » avec le Conseil départemental. Des rencontres
ont été mises en place avec les organismes chargés des orientations pour améliorer cette
situation.
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3 QUELQUES ACTIONS en 2022

3 -1 Projet Cap jeune Citoyen

Finalité : Donner la possibilité a un public jeune de mettre en ceuvre des actions citoyennes.
But : donner confiance et rendre actif.

Objectifs : Proposer a des jeunes de 11 a 26 ans de créer des projets personnels ou
collectifs. En contrepartie, le Conseil Général apporte une aide financiére aux participants
pour le passage du BAFA, pour une formation, du matériel....

Moyens

Humains : Un animateur du centre instruit le dossier du jeune (projet, objectif, budget).
Financiers : Le Département et les acteurs du projet

Partenariat : Le Département

Durée : Variable selon les projets.

3 -2 Lieu d’Acces Multimédia

Les objectifs :

e Initier les usagers a l'utilisation de l'informatique et d’'internet, prioritairement les
demandeurs d’emplois, les personnes allocataires des minimas sociaux et les
séniors.

Impacts attendus : meilleur accés des usagers aux outils numériques. Autonomie des
usagers par rapport a l'utilisation des outils numériques.

e Valider les compétences dans le numérique et les faire valoir sur le plan
professionnel.

Moyens :

- Matériels : Le LAM dispose de 8 ordinateurs connectés a internet avec caméra et
micro. De plus, le LAM dispose d’un ordinateur Apple ainsi que d’un vidéo projecteur
facilitant les ateliers informatiques.

Le LAM est également équipé de 8 tablettes tactiles (Android et iOS) et une
imprimante 3D

- Humains : un animateur multimédia qualifié est présent du mardi au vendredi et un
lundi et samedi sur 2.
Une conseillere numérique certifiée est présente du lundi au vendredi et un samedi
sur 2.
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Les activités du LAM :

- Accés libre en autonomie : Cette année, le LAM a recensé 731 passages de
personnes plus ou moins autonomes.

- Rendez-vous individuels : Le LAM propose de recevoir individuellement et sur
rendez-vous les personnes nécessitant un apprentissage particulier. Cette année,
138 rendez-vous individuels ont été réalisés par Raphaél et 238 par Francgoise.

- Séances collectives : Au cours de cette année, le LAM a organisé différents ateliers
informatiques destinés a des publics différents :

o Ateliers demandeurs d’emploi : Un créneau de 2h est exclusivement réserve
aux demandeurs d’emploi pour les aider dans leurs différentes démarches
= Les lundis ou mardis de 14h00 a 16h00 (environ 4 personnes)

o Pixels a Grabels : Ateliers d’initiation a I'informatique destinés aux enfants du
CP au CM2.
= Période : de janvier 2022 a juillet 2022 (Hors vacances scolaires)
e Les mercredis de 11h00 a 12h00 (3 enfants)

= Nombre total d’enfants : 3

o Clics numériques séniors : Ateliers d’initiation a I'informatique destinés aux
personnes de 60 ans et plus

Objectifs :

- Rendre les 60 ans et plus autonome face un ordinateur, une tablette,
un smartphone
Lutter contre l'isolement grace a l'utilisation des mails et des réseaux
sociaux

- Créer du lien social grace aux ateliers informatiques collectifs

- Utiliser internet pour avoir 'accés a l'information et a la
e-administration

- Développer 'estime de soi

Période : de janvier 2022 a juillet 2022
e Les mardis de 10h00 a 12h00 (6 personnes)
e Les jeudis de 09h30 a 11h30 (8 personnes)
Nombre total de personnes : 14

Période : de septembre 2022 a décembre 2022
e Les mardis de 10h00 a 12h00 (6 personnes)
e Les mercredis de 10h00 a 12h00 (4 personnes)
e Les jeudis de 10h30 a 12h30 (8 personnes)
Nombre total de personnes : 18
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3 - 3 France services

Les objectifs :

e Permettre a 'ensemble des habitants d’accéder a un service de proximité et/ou de
bénéficier d’'un accompagnement administratif sur de nombreuses thématiques de
la vie quotidienne : emploi, retraite, famille, social, santé, logement, énergie,
services postaux, acces au droit, etc.

Moyens :
- Matériels :
= 8 ordinateurs connectés a internet avec caméra et micro.
= Un espace de confidentialité
= Une salle de visioconférence
- Humains:

= 4 conseillers France services assurent 'accompagnement les usagers
dans leurs démarches.
Delphine BOUTIN
Krystyna FOURNIER
Mathieu CASSAR
Raphaél NOEL (Animateur départemental France services)

Les chiffres France services :
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En 2022, la France services Gutenberg-Grabels a réalisé 997 accompagnements, soit une
moyenne de 5 accompagnements par jour.

Répartition des accompagnements par partenaire national

Péle Emploi (7.34%)

La Direction Générale des Finances Publiques (DGFIP) (8.11%) Le Ministere de I'Intérieur [ ANTS (28.19%)

La Caisse d'Allocations Familiales (CAF) (8.49%)

L'Assurance Maladie (CNAM) (8.49%)

L'Assurance Retraite (CNAV ou CARSAT) (12.74%) Le Ministére de la Justice (23.94%)
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4 — LES ACTIONS FAMILLES

Le bilan détaillé des Animations Collectives Familles se trouve dans le document
annexe : Bilan ACF 2022

*k%k

Pour de nombreuses familles, I’année 2022 a été un retour a la vie « normale » aprés
deux années au rythme de la crise sanitaire. « Cette année a été plus facile, assure une
meére de famille. On a enfin pu retourner au LAEP sans porter le masque, les enfants ont
pu suivre une scolarité normale, retourner chez les grands-parents et pour le bonheur de
toute la famille, nous sommes partis en vacances avec les aides VACAF ».

Il en a été de méme pour les actions famille. L’année 2022 a été marquée par un
retour a la « normale » : les ateliers ont retrouvé leur convivialité grace a une participation
plus importante des familles. La reprise des godlters, les échanges autour du café et les
temps festifs sur les différents ateliers (carnaval au LAEP, Halloween, Noél, féte de
'accompagnement scolaire, etc.) ont aussi été appréciés.

Cette année 2022 a également été rythmée par la reprise des événements et des
manifestations.

En début d’année, la priorité a été donnée a la réalisation d’une exposition mettant a
'honneur des « Femmes d’exception » par les enfants de I'accompagnement scolaire.
Cette réalisation a été valorisée et présentée lors de la semaine des Droits des femmes
organisée avec la municipalité.

Au mois de mai, une attention particuliere a été portée aux échanges intergénérationnels
avec le retour de la féte intergénérationnelle du jeu. Celle-ci a pu réunir les habitants, les
associations des ainées et le service jeunesse de la commune.

Un autre événement en cette année 2022 : ’expérimentation d’une semaine de la
parentalité. Elle a reposé sur une démarche participative associant parents,
professionnels, acteurs du territoire et habitants de la commune. Cette semaine s’est
avérée riche en réalisations, réflexions et échanges. Les fils conducteurs de ces actions
ont été la convivialité et la réflexion sur la fonction parentale. Cette grande nouveauté sur
la commune a donné lieu a une diversité de temps de discussion, d’animations et de
découvertes. Elle sera reconduite en 2023.

Pour finir, nous avons expérimenté quelques sorties avec la « guitoune » en 2022
pour aller a la rencontre des habitants, recueillir leurs besoins et travailler sur le terrain.
Ces expériences ont été positives. Nous prévoyons en 2023 des animations parents-
enfants « Eveil des sens » dans I'espace public pour compléter le nouvel outil d’accueil et
d’information assuré par la guitoune en allant au-devant des familles.
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Actions et objectifs du projet Famille :

Le projet pluriannuel spécifique aux familles (projet Animation Collectives Familles
2022/25) se structure a partir de trois objectifs généraux.

Chacune d’entre elles se déclinent en actions. Toutes les actions présentées sont
transversales en développant a la fois I'objectif de soutien a la parentalité, de lien social et
de développement partenarial de proximité.

4.1 Objectif général 1 :
Poursuivre 'accompagnement des familles avec de jeunes enfants

Objectifs opérationnels :

- Permettre les échanges d’expérience sur I'éducation entre parents

- Favoriser les temps de complicité parent-enfant, I'accueil et la rencontre entre les familles
du territoire

- Encourager les parents a observer les besoins de I'enfant et a adapter leur approche
éducative

Actions réalisées en 2022 :

1. Lieu d’Accueil Enfant-Parent (LAEP)

2. Ateliers parent-enfant : Massage bébé, Baby gym, Eveil des sens, Rencontres autour
des livres, animations « découverte de I'école maternelle en juillet », Atelier « Signes avec
bébé » (nouveau en 2022)

3. Accueil PMI
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4.2 Obijectif général 2 :
Accompagner les parents dans leur role, soutenir les familles en
difficulté et faEIiter leur quotidien.

Présentation de I'oral du brevet, devant le groupe de collégiens
CLAS 2021/22

Objectifs généraux :

- Soutenir les familles dans différents domaines de la vie quotidienne : les apprentissages,
I'accés aux droits vacances, I'information a la santé, la communication en famille, etc.

- Conforter les parents dans leurs choix éducatifs, permettre les échanges d’expériences
entre parents

- Favoriser la complicité parent-enfant et la rencontre entre les familles dans leur diversité

Actions réalisées en 2022 :

4. Accompagnement a la scolarité (CLAS), Coup de Pouce & Conversation en Anglais
5. Accompagnement VACAF : Aides aux Vacances de la CAF

6. Rencontres-Thématiques parentalité

7. Ateliers Faber et Mazlish (communication en famille)

8. Atelier apprentissage du francgais parent -enfant (0-3 ans)
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4.3 Obijectif général 3 :
Favoriser les initiatives, I’ouverture a la vie locale et le partenariat autour
de la parentalité

Féte intergénérationnelle du jeu, Mai 2022

Objectifs opérationnels :

- Aller au-devant des familles ne fréquentant pas I‘association
- Encourager les familles a I'entraide et a l'initiative d’action pour améliorer leur quotidien
- Poursuivre le partenariat autour de la parentalité et la communication

Actions réalisées en 2022 :

9. Sorties

10. Commission parentalité

11. Manifestions, éveénements avec les familles et commission parentalité
12. Actions d’aller-vers (guitoune, éveil des sens)

13. Espace d'initiatives et de création d’actions partenaires

*k*

La régularité des rencontres, I’accueil avec bienveillance et la stabilité de I’équipe
permettent une fréquentation réguliére des familles et I’accueil de nouvelles famille
tout au long de I’année. Par conséquent, nous avons accueilli en 2022 entre 250 et
300 familles différentes.

Ce début d’année 2023 permet déja d’impulser de nouvelles actions en accord avec
les besoins des familles.
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5 LES ATELIERS

5 -1 Le Jardin de Gutenberg
U Public visé :

- Séniors
- Adultes au RSA
- Adhérents du centre

U Objectifs généraux :
- Découvrir et/ou perfectionner des méthodes culturales alternatives (permaculture,
agroécologie, associations de cultures) respectueuse de I'environnement
- Se nourrir sainement au fil des saisons
- Apprendre a bricoler, créer ensemble
- Permettre la mixité sociale et le lien intergénérationnel
- Valoriser les personnes bénéficiaires des minimas sociaux grace a leur participation a
des ateliers de jardinage.

U Moyens :

Partenariat avec I'association « Les Jardins de Grabels » : parcelle de 230m?, au sein des
jardins partagés, avec acceés aux parties communes (cabanon, verger, aire de stockage
pour fumier, eau, électricité, outils...)

Prét d’'une parcelle supplémentaire de 200 m2 au sein du verger

Grainothéque disponible dans les locaux du centre Gutenberg

Partenariat avec les jardins de cocagne Mirabeau a Fabrégues (dons de plants et
semences)

U Ateliers Permanents :
Cours et pratique du jardinage de fagon écologique, ateliers de transformation des
produits du potager

0 Objectifs pédagogiques :

- Etre capable de semer, repiquer, planter et prendre soin des plantes

- Eveiller les sens (godt, toucher, odorat)

- Etre capable de prendre soin des plantes (désherber, butter, biner, tuteurer...)
- Etre capable d'utiliser des outils (grelinette, béche, rateau...)

- Etre capable d'utiliser et de fabriquer des engrais naturels (purins, compost...)
- Etre capable de récolter et de conserver ses graines
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- Connaitre des noms de plantes et leurs besoins (température de germination, besoin en
compost, en eau...

Les ateliers

4 ateliers d’'une demi-journée, par semaine. Les ateliers ont été suivis en moyenne par 6
personnes. Le nombre d’adhérents a 'activité jardin est de 13 personnes au 31 décembre
2022.

Les jours les plus suivis sont les ateliers du mercredi matin et du vendredi apres-midi.

Nouveautés 2022

L’activité au jardin s’est déployée sur 2 parcelles au sein des jardins de Grabels grace a la
mise a disposition durable d’une parcelle supplémentaire de 200m2.

- Méthodes de cultures plus adaptées a l'accueil du public et plus rationnelles (
planches de culture et passe-pieds )

- Test et implantation de nouvelles variétés adaptées au changement climatique (
Baselle, Kiwano, ...)

- Conception, construction et mise a disposition de la serre a plants et des tables a
semis a I'usage de tous les jardiniers Gutenberg et Jardins de Grabels

- Amélioration du compostage

- Mise en place de récupérateurs d’'eau

- Deéveloppement du partenariat avec les jardins de cocagnes Mirabeau

- Sorties de la grainothéque des garrigues lors d’événements Ovariés

Les Partenariats
- Jardin de cocagne Mirabeau : appui matériel et technique
- Département de I'Hérault : subvention grainothéque
Les événements
- Mai : Visite aromatiques du pic en partenariat avec I'association pic’assiette
- Juin : repas partagé aux jardins de Grabels entre adhérents jardins de Grabels et

jardiniers de Gutenberg

La Grainothéque des garrigues :
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- Auvril : participation aux 4 saisons de I'agroécologie et de I'alimentation durable avec
Montpellier Métropole et communauté de communes Grand Pic St loup : Stand
Grainothéque sur le marché de St Mathieu de Tréviers

- Juin : féte de la nature a Grabels : Stand Grainothéque

- Octobre : Inauguration de la serre a plants et grand apéro partagé

5 - 2 Les autres ateliers du centre
998 adhérents ont fréquentés les différents ateliers proposés par le Centre en 2022

ATELIERS INSCRITS

ACCOMPAGNEMENT SCOLAIRE CENTRE 103
ANGLAIS enfants CM2 14
ART THERAPIE PREVENTIVE la séance 10
BABY GYM 1 9H 28

CAFE DES JEUX

2
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CAPOEIRA 6-12 ANS 6
CLIC NUMERIQUE SENIORS JEUDI 15
CONCOURS DE PEINTURE 7
CONVERSATION EN ANGLAIS COLLEGIENS 5
COUP DE POUCE INFORMATIQUE heure 32
COUP DE POUCE MATH 77
COUTURE EVS 7
CROCHET DEBUTANT 1 SAMEDI SUR 2 1
CROSS TRAINING mercredi 19h30 17
DANSE DE SALON 20h45-21h45 9
DANSE ORIENTALE ADULTE 15
DEGUSTATION DE VINS 2021 20
DEGUSTATION DE VINS 2022 11
EVEIL DANSE GRANDE 11H30-12H30 SAM 41
FABER MAZLISH 8
FRANCAIS CENTRE FLE mardi 10h-12h 19
GRS JEUDI du CP au CM2 16
GYM SENIORS JEUDI 14H 24
HIP HOP mardi 17h15 Valsiere 13
HISTOIRE DE L'ART art ‘Hist 36
HISTOIRE DE L'ART Laeticia Cornée 23
JARDIN 19
JAZZ 2ND /1ERE VENDREDI 168
MANGAS SAMEDI 11
MASSAGE BEBES 16
PIXELS CM1 CM2 3
RECUP ET BRICOLE 3
SOPHRO MODULE 1 LUNDI 83
STRETCHING BARRE A TERRE 4
STYLISME 15
TAEKWONDO BABY 50
THEATRE PRIMAIRE LUNDI 21
YOGA DE L'ENERGIE 46
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5 - 3 Les tarifs des ateliers et des services

Gratuits :

VVVVVVVVVVVVYY

Lieu d’accueil a petit pas

Point Ressource Emploi

Point Europe

Point lecture et abrilivres

Accueil association

Culture et sport solidaire 34

Projets jeunes (cap jeunes...)

Accompagnement objectif projet

Petit journal

Permanence administrative

L’ensemble des manifestations (ceufs de Paques, féte du Centre, exposition...)
Rendez-vous juridiques avec la CLCV 2 fois par mois et un avocat 1 fois par mois
Rendez-vous ostéopathe, PBA et Reiki

Participation symbolique :

>
>
>
>

Accompagnement scolaire (12€/ an)

Coup de pouce en mathématiques et en Francgais (3€ de 'heure)
Atelier jardinage (carte annuelle 15€)

Francais (15€/ an)

Participation modérée :

>

VVVVVVVVVVVYY

Massage pour bébé (5 a 15€ les 5 séances)
Tarifs modulables en fonction des revenus des familles|
Théatre

Informatique

Sophrologie

Baby gym (40 a 87€ pour I'année)

Danse enfant

Danse adulte

Stylisme

Dégustation de vins

Cours d’anglais

Dessin manga pour enfants et ados

Taekwondo

Activités proposées par le pdle ressource bien étre

Pour I’ensemble des ateliers :
Gratuité pour les adultes allocataires du RSA en accompagnement avec la
conseillére en insertion du Centre Gutenberg

>

>
>

Tarif préférentiel pour un deuxieme cours, valable pour la méme personne, en
fonction des revenus

Possibilité pour les personnes de régler en plusieurs fois

Le centre socioculturel Gutenberg est habilité pour recevoir les chéques vacances,
les coupons sport

Le bureau a la possibilité d’étudier des demandes tarifaires spécifiques au vu
des situations particuliéeres.
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6 - Liste des manifestations de 2022

Veoeux du Centre et Concours de peinture : janvier 2022
Carnaval des enfants d’A petits pas en février : février 2022
Semaine des droits des femmes : mars 2022

Féte intergénérationnelle du jeu : mai 2022

Assemblée Générale : mai 2022

Spectacle de danse : mai 2022

L’art dans la rue : juin 2022

Féte de 'accompagnement scolaire : juin 2022

Féte du centre : juin 2022

Féte des associations : septembre 2022

Semaine de la Parentalité : septembre 2022

Journée portes ouvertes France Services : octobre 2022
Noél des enfants d’A petits pas en décembre : décembre 2022
Participation au téléthon : décembre 2022

Buffet de Noel : décembre 2022

VVVVVVVVVVVVVYVYY

Des conventions sont réalisées avec différents partenaires :
Conventions d’objectifs et de moyens avec la mairie
Conseil Départemental

Le foyer des écureuils

Les jardins de Grabels

La Fédération Régionale des Centres Sociaux
Vivre son deuil

Les voies vers le soi

Montpellier Taekwondo

Quat’cousines

La boite aux cirquouités

Mangas

L’accorderie

Les principaux partenaires/financeurs

La commune de Grabels

La Caisse d’Allocations Familiales de Montpellier

L’Etat (contrats aidés, France services)

DRAJES : Fonds de Coopération de la Jeunesse et 'Education Populaire (F.O.N.J.E.P.)
La CARSAT

Direction Départementale de la Jeunesse et des Sports et de la Cohésion Sociale
(D.D.J.S.C.S))

Le Conseil Départemental avec qui 3 conventions ont été signées, une pour
'accompagnement des personnes allocataires du RSA, une pour I'accueil des parents et
des enfants pendant I'accueil de la PMI sur le quartier de la Valsiére et une pour le LAEP
La CFPPA gérée par le Conseil Départemental

Le Fonds Social Européen

AG2R

Le FSE

L’ARS
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7 POLE SENIORS

Au-dela des actions déja mises en place, (accueil des personnes de plus de 60 ans dans
les différentes activités du centre, accueil pour le bénévolat...), il été programmé 4
actions en 2021 :

1) Sport seniors a Grabels

Programmé pour au moins 2 années, le centre socioculturel en partenariat avec le CHRU
de Montpellier, I'Université de Montpellier et 'association FEPCAS propose un programme
de prévention de la chute et autonomie. A raison de 2 ateliers pour 10 personnes d’1h30,
2 fois par semaine sur un cycle de 12 semaines. Comprenant 30 minutes d’Education pour
la santé suivies de 60 minutes d’activités motrices sollicitant la posture, I'équilibration et
les dimensions musculo-articulaires de la motricité

2) Le numérique pour mieux se retrouver ensemble

L’aide numérique a domicile a permis de se rendre au domicile de 5 personnes qui
rencontraient des difficultés a se déplacer.

3) Aide aux aidants

Cette action a eu pour objectif de soutenir les proches qui aident une personne présentant une
perte d’autonomie. Ce soutien ne relevait pas d’une action médicale.

Il s'agissait de développer progressivement le lien social en proposant a 7 aidants des temps
de répit individuel puis collectif.

4) Podle ressource bien-étre

Le pble Ressource Bien-étre recense et met en place une douzaine d'activités autour du bien-
étre, du développement personnel, du mieux vivre : méditation pleine conscience, sophrologie,
yoga dynamique, atelier sur la voix, Reiki... Elles sont répertori€es dans une plaquette
spécifique.

Aprés 3 années, la chargée de mission a terminé sa mission, maintenant le pdle ressource
bien étre va poursuivre son évolution avec les outils qui ont été mis en place.
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8 - CONCLUSION

2022 a été la 1ére année du nouveau projet social qui a été validé par la CAF (2022 a
2025).

Le territoire communal poursuit son développement sur le quartier de la Valsiére, de
nouveaux immeubles sont en constructions. Et comme annoncé tout récemment dans la
presse l'arrivée d’'un campus en meédecine globale baptisé « Cortex » sur prés de 18600
m? va ouvrir en 2025. Concernant le nouveau quartier de GIMEL, celui-ci est dans la phase
opérationnelle avec le défrichement des terrains.

En paralléle, la commune a fait le choix de candidater au Territoire zéro chGmeur sur une
partie du quartier de la Valsiere.

Autant d’évolution en cours et a venir pour la commune de Grabels. Grabels va voir au
cours des prochaines années une augmentation de la population, cette arrivée de
nouveaux habitants va générer de nouveaux besoins.

L’association Gutenberg-Grabels va poursuivre et développer ses actions avec et pour les
habitants. Bien évidemment, nous aurons une attention particulieres aux publics les plus
fragiles. Nous utilisons pour cela plusieurs dispositifs : la gratuité de services et/ou une
participation symbolique. La prise en compte des revenus des familles pour I'accés aux
différentes activités proposées par ’Association.

L’accueil de nouveaux bénévoles se fait tout au long de I'année, 107 ont participé aux
actions du centre en 2022. Sans eux, le centre social ne pourrait pas fonctionner, ils se
retrouvent dans les différentes instances de décision, Conseil d’Administration, bureau,
COPIL, commissions... Ainsi que dans I'animation des ateliers, des permanences, des
actions (parentalité...) et des manifestations.

Au cours de I'année 2022, le centre social a bien été utilisé par les habitants, les projets,

les actions, les services ont répondu aux attentes. Pour 2023, de nouveaux projets verront
le jour avec les habitants et les partenaires.
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ANNEXES

Grabels 2322

La semaine de la parentallte est ouverte a tous

Pourle top départ de ses activi-
tés, le centre socioculturel Gu-
tenberg a donné carte blanche

aupole familles. Sous1a houlette

de Caroline Barbaglia, coordi-
natrice  enfance-famille,
de lundi 19 septembre a sa-

aucun ﬁnancement. Allaitement,
musique, motricité, initiation &
la mécanique auto, atelier créa-

tif, gestes ler secours, conseils
- beauté, cuisine, nutrition, har-
™ celementscolaire... Les ateliers

se tiennent aussi bien surla Val-

medi 24 septembre, le centre ‘siére qu'au village.

propose une semaine compléte ~ Lasemaine se clot samedi 24 par
d’animations, de rendez-vous spectacle de magie animé par
a destination des enfants, Bemyetml apérmfoﬁ"ettparla
des parents et des grands-pa- - airie, ouvert & tous.

rents. « L'idée était de confor- Le programme détaillé:
ter le réseau des partenaires ) ; il hitps//www.cenireguten-
professionnels et des bénévoles  de se faire miewy connaitre. berg.com/semaine-de-la-paren-

qui intervienment tout auw long.  Nous voulons toucher tous L autre tour de force est davoir talite, Contact : 04 67 10 08 31.
de Vannée, de leur permetire les dges, tous les rendez-vous monﬁecenche pmgranunesans - Correspondant Midi Libre ;06 03 135736
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Grabels eS/2f2E
sont connus

Les lauréats | d,u concou,gs de pelnture

et de I'Occitanie. Méme effet
constaté, en ce qui concerne

“Jai demandeé a la lune”, ceuvre d'un Parisien, a eu les votes du public,

Dethémedelatéte retenupour y cerné trois récompenses, dans
cette 20¢ édition du concours l'ordre & : Yves Vassail (Assas),
de peinture organisé parle cen- Catherine Abadie (Ternay,
tre socioculturel Gutenberg, Rhone), Sylvie Agret (Castel-
a enregistré 23 participants. - naule-Lez). Le coup de coeur
Ce concours, donnant I'ocea- du public est allé & Jean-Pierre
sion & des peintres amateurs de Boutin (Magny-le-Hongre,
montrer leurs talents, est désor- Seine-et-Marne), le coup de
mais largement ouvert en ré- ceeur de la mairie de Grabels a
gion et au-dela. la Grabelloise Josiane Croiset.
Car, épidémie oblige, son orga- Le théme de la prochaine édi-
nisation a été relayée via inter- tion sera “La lumiére”.
net, ce qui a généré des inserip-
tions bien au-dela de I'Hérault > Les peintures sont toujours

en ligne :

https://concourspeinturegutenberg .

T'élection du prix du public orga- grabelswordpress.com.

nisé en ligne, qui a permis & Les résultats ont été dévoilés posé par Mireille Rongier, Guy

983 votants de choisir leur veu-  lors d'une petite réceptionven-  Rossey (parrain de cette édi- > Contact: 04 67 10 08 31
vre préférée. dredi 18 février. Le jury, com-  tion) et Frédéric Navarro,adé-  » Correspondant Midi Libre : 06 03 1357 36
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Grabels

46105 1d02_

Raphaél Noél : « La proximité
de France Services, j'y crois »

Raphaél Noél, salarié du cen-
tre socioculturel Gutenberg,
est animateur départemental
France Services depuis le
mois de février. Il livre un pre-
mier bilan de cette nouvelle
fonction qu'il assure en rela-
tion avec Eric Suzanne sous-
préfet de 'Hérault et'Agence
Nationale de la Cohésion des
Territoires (ANCT).

Comment vous étes-vous
retrouvé a ce poste ?

Le centre Gutenberg a été 1a-
bellisé en janvier 2021. Nous
sommes 4 agents ici formés
pour le guichet France Servi-
ces (FS). Je participais aux
réunions départementales
quand le sous-préfet en
charge de France Service a
demandé du soutien. On m'a
proposé d'étre animateur dé-
partemental. J'y consacre 2,5
Jours par semaine.

Quelles étaient

vos motivations ?

Je suisissu d'une petite com-
mune. Depuis le lancement
de FS, je suis super partant,
je sais que la proximité avec
ces administrations est un
réel besoin pour les habitants.
Avecune année d'expérience
en tant qu’'agent formé sur
Grabels, je me suis senti prét
et motivé,

En quoi consiste

la mission ?

Tl s'agit de créer un réseau en-
tre toutes les structures label-
lisées, mairies, bureaux
de poste, Communautés de
communes, centres so-
ciaux... Le département en
compte 37. Je suis en train
de toutes les visiter. Je veille
au respect de la charte FS,

- alasignalétique, jidentifie les
besoins en formation, je veille

)

qu'il n'y ait aucun blocage...
L’animateur départemental
est 1a pour faire le lien, il est
un référent.

Comment sont fréquentés
les guichets France
Services ? :

Les chiffres de fréquentation
sont en constante augmenta-
tion. Les retours sont trés
bons. On a ce méme constat
a Grabels. On fait I'intermé-
diaire entre 9 administrations
(la sécurité sociale, les im-

pots, Péle Emploi, la Caf,

la Carsat...) c’est trés ai-
dant. .. Méme si parfois on ai-
merait faire plus, non, on ne
remplace pas les spécialistes.
Btre & 'écoute des besoins,
faciliter les démarches,
notamment a cause du tout
numérique, ¢a aide déjabeau-
coup. Je crois en ce service.

P Correspondant Midi Libre ; 06 03 1357 86

P

L'animateur consacre 2 jours et demi par semaine a sa mission.

Grébels AY[10/22.
Portes ouvertes au
guichet France services

Le centre socioculturel Guten-
berg a été labellisé guichet
France Services en janvier 2020.
Au sein de la structure, des
agents ont été formés pour gui-
der, accompagner le public dans
toutes les démarches adminis-
tratives. Samedi 15 octobre,
2 10 h, autour d'vn café, tous les

avantages France Services se-

ront présentés a I'occasion
d'une matinée portes ouvertes.
Raphaél Noél, référent grabel-
lois, par ailleurs animateur
France Services au niveau dé-
partemental, fera une présenta-
tion, puis une visite des locaux.

Desinvitations ont été envoyé
dans différentes structures d
communes voisines (Juvign:
Montferrier, Saint-Clément, P
des...) quine disposentpas d’
tel guichet.

Depuis ses débuts, les servic
les plus sollicités concerne
I'immatriculation d'un véhicu
les dossiers retraite, les doc
ments de voyage, le RSA et
Carte vitale. A noter qu'a Gi
bels, on est équipé pour 'accu
des personnes malvoyantes.

> Contact: 0467 1008 31.
P Correspondant Midi Libre : 0603 1357 36

Raphaél Nogl est aussi animateur départemental de France service,
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Grabels Y/ed/ zz

Passation de relais entre
avocates benevoles

En septembre 2016, Maitre Ka—
rine Menichetti ouvrait un cabi-
net auvillage. C'est elle qui a fait
la démarche de proposer au
centre socioculturel Gutenberg
~ detenir réguliérement une per-
manence de conseils dans ses
locaux. Cet été, la famille a dé-
ménagé, mais avant son départ
Karine Menichetti a tenu & or-
ganiser un relais. C'est 'une de
ses consceurs, Maitre Zohra Ta-
krouni, installée sur le quartier
Lunaret a Montpellier, qui ac-
cepte de poursuivre cette acti-
vité entierement bénévole, « Je
lui ai présenté le concept qu'elle
" a trouvé sympa, faul aimer
Uhumain, et Zohira awec qui. j'ai
pu travailler par le passé, a un
pew la méme approche que
mot, je ne me fais pas desoum
pour la continuité ».

Au cours de ces 6 années, les
raisons qui ont amené les Gra-
bellois & prendre conseil sont
diverses, mais elles ont princi-
palement relevé du droit des fa-
milles et du droit social « avec
quelques affaires de voisi-

" Me Takrouni et Me Menichetti, -

nage », rajoute Karine Meni-
chetti. Toutes ces affaires n'ont
pas forcément donné lieu & des
procédures.

L'avocate garde un bon souve-
nir de sa collaboration avec
I'équipe du centre Gutenberg.
« Je vivais sur la commume ef
J'ai appris la a miewx connai-

tre la vie locale ». La premiére

permanence tenue par Maitre
Zohra Takrouni est lundi 5 sep-
tembre, de 10 h & 12 h, et en-

suite chaque premler lundidu

mois. La prise de rendez-vous
est obligatoire : 04 67 10 08 31.
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La Guitoune va sillonner Ia commune
pour informer au plus pres

L’association Gutenberg a été
lauréate d’un appel a projet ini-
tié par France Relance, comme
30 autres structures sociales en
France. La Guitoune a été livrée,
et améme effectué ses prexrﬁé—
res sorties.

11 s'agit d’un triporteur pensé ot
concu par l'association d’'mno-
vation sociale narbonnaise Con-
cept-Luoga qui développe et im-
plante des dispositifs mobiles
pour dynamiser I'espace public.

Un dispositif qui suscite

la curiosité

Dominique Bothorel, directeur
du centre Gutenberg, explique
1amotivation & candidater : « Le
territoire de la commune est

habitants. »

Ala Guitoune, toutes sortes d'in-
formations peuvent étre déli-
vrées, que ce soit surles démar-
ches aupres des administrations,
ses droits, 'aide sociale, les loi-
sirs, ... Lintérét c'est que les ré-
ponses sont immédiates, onre-
part avec un formulaire, un
contact, une idée... Le person-
nel a dii suivre une formation
pour conduire le triporteur, et
manipuler ses modules qui com-
prennent un accueil numerique.
Apres quelques premieres sor-
ties on note une certaine curio-
sité. « Clest nouvean, i fout at-
tendre que les gens s’habituent
avenir. Ala rentrée onmettra
en place des sorties réguliéres

Fanny et Mathieu avaient garé la Guitoune devant e bureau de poste.

toune, chaque visite fait 'objet

lance qui saura les analyser

vaste, la Guitoune permet d'ac- sur des lieux identifiés. Puisle

céder dans des quartiers reti- bouche-a-oreille va fonction-  d’une fiche scrupuleusement quantitativement et qualitative-

vés, commeles hauts dela Val-  mer », ajoute le directeur sou-  renseignée sur le besoin, 'at- ment dans le but d’améliorer

siére, le parking dela sourcede  cieux du “aller vers”. tente, la satisfaction. Ces sonda- Tacces al'information pour tous.

UAvy, d'aller au plus pres des A Tissue des sorties de La Gui-  ges sont retournés A France Re- > Correspondant Midi Libre : 06 03 13 67 36
urabels —

Avec Auzélia, Ies enfants 5@ muent en acteurs

Auzélia Peraste est comédienne
etréalisatrice. Par ailleurs, spor-
tive, elle donne des cours de:
GRS a Grabels avec le centre so-

cioculturel Gutenberg.

Aussi, c’est avec cette méme
structure qu'elle propose un cré-
neau de acting pour les enfants
de 7211 ans. Auzéliaa ason ac-
tif plusieurs réalisations de clips
avec des enfants, dont deux ont
été en sélection au Nikon film

festival en 2020 et 2021.

Auzélia Peraste, comédienne et réalisatrice.

Son travail aupres des enfants

est adapté selon leur profil et
leurs aptitudes par différentes
méthodes de jeu a destination

des comédiens. Limitation, I'i

1?r0v1_sanon, la spontanéité des 1és face cameéra. Le but est de
émotions, la sincérité de I'acteur,

fants et pourquoi pas, aIIer
Jusqu hles (iésgiter en fe
Gagner en conﬁance, étrealaise
pour s'exprimer, &tre & 'écoute
de l'autre, sont autant de bénéfi-
cespour les jeunes. L/atelier ac-
ting est ouvert depuis larentrée
de septembre et peut encore in-
tégrer des amateurs. Il se dé-
roule &lamaison commune, les
mercredis de 10 ha 11 hpourles
enfants du CE1 au CM2. Le tarif
annuel est de 78 € 2 192 € en
i fonction des revenus du foyer.
autant de domainessontexplo-
> Jél.:04 67 1008 31.

réaliser des clips avec les en- ¥ Correspondant Midi Libre : 06 03 1357 36
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Les étudiants de la faculté des
sports au service des seniors

Aprés la derniére séam:e, les &tudiants et leurs éléves : c'est un
bon bilan ! Nouvelle session en septembre prachain

Dans un vaste programme fi-
nanceé par la conférence des
financeurs de la prévention de
laperte d'autonomie (CFPPA)
de I'Hérault, les cycles de pré-
vention de la chute et de la
perte d’autonomie en faveur
des ainés viennent de se ter-
miner. Pour leur montage,
Gutenberg a conventionné
avec le CHU, I'association
Fepcas et la faculté Staps de
Montpellier.

Sur 12 semaines, & raison de 2
séances d'une heure et demie
-hebdomadaires, deux groupes
d'une dizaine de participants

ont suivi assidiiment ces ate-

liers animés par deux étu-
. diants en Master 1 de lafaculté
des sports de Montpellier.

Cet encadrement, assuré par
Jeanne et Geoffrey, a consti-
tué la partie pratique de laspé-
cialité que ces étudiants ont
choisie, la Gesapa (Gestion de
lasanté par I'activité physique
pour les personnes agées). Le

bilan montre qu'ils ne se sont -

pas trompés, « nous aimons
étre au contact de ce public »
disent-ils en cheeur, « ¢a
avraiment du sens », précise
Geoffrey, tandis que Jeanne
dit s’intéresser particuliére-
ment & la problématique
des chutes et de la perte
de I'équilibre. ;

Lesséances débutent par une
demi-heure d'informations et
d'échanges sur les themes de
la santé, de la nutrition, du
sommeil, puis se poursuivent
parune heure d'exercice. Des

. tests sont faits en début et en

fin de cycle par les deux jeu-
nes apprenants. « C’est valo-

risant de voir les progrés ».

Les participants, eux, notent
le sérieux de I'encadrement
desateliers et l'excellente am-
biance qui y regne. Face au
succes, le centre Gutenberg
annonce que ces ateliers col-
lectifs seront reproposés a la

‘rentrée de septembre ;iln'y a

pas d’age pour en bénéficier.
» Correspondant Midi Libre :06 03 13 57 36
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